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Socialinio verslo forumas 2017 - |zanginés kalbos

Darnus vystymasis, skurdo mazinimas ir socialiné partneryste — Socialinés apsaugos ir darbo
viceministras Eitvydas Bingelis

»SOCIFACTION® programos patirtis ir socialinio verslo situacija Lietuvoje (Monika Jukniene,
»SOCIFACTION®, NVO Avilys programos vadove)

Valdzios institucijy vaidmuo gerinant socialinio verslo aplinkg Lietuvoje — Raminta Krulikauskiene
(LR Ukio ministerija), Neringa Stroputeé (,Versli Lietuva®)

Etniskai misrios bendruomenés ir integralus augimas per socialinj versla — Seema Chandwani,

»oelby Trust® (Jungtiné Karalyste)

Socialinis verslas ir pazeidziamy grupiy integracija — Nils Phillips, Centrum for Publikt
Entreprenorskap (Svedija)

Diskusija: Socialinés partnerystés praktikos Lietuvoje — Rima Olberkyté (,VMG Mokykla“),
Reda Kneizeviciene, Vaidotas llgius, ,,Maisto Bankas®, Jurate Arstikaitiene, Sakiy vaiky dienos
centras Sintautuose

Socialinis verslas ir Svietimas (moderatorius Jonas Laniauskas, Vilniaus miesto savivaldybes
jaunimo reikaly koordinatorius)

Diskusija: socialinio verslo aplinkos tyrimas (moderatoriai dr. Arturas Jokubavicius, Neringa

Stroputeé)

Socialinis verslas ir kulturos paveldas (moderatorius Eugenijus Kaminskis ir leva Nagyte JPP
, Kurk Lietuvai®)

Socialinis verslas ir socialiniy paslaugy deinstitucionalizavimas (moderatorius, leva Adomaityté-
Subaciené, Vilniaus universitetas)

Socialinis verslas ir viesosios paslaugos (moderatorius Martinas Zaltauskas, NVO tarybos
pirmininkas)

Socialinis verslas ir jtampos mazinimas tarp bendruomeniy (moderatoriai Beatricé Juskaité ir

Neringa Jurciukonyte, NSII)

Socialinis verslas: inovacijos ir vaikai (moderatorius Jurgita Ribinskaite-Glatzer, SOCIFACTION,
Geri Norai LT partneré)

Darbo grupé: socialinio poveikio matavimas (moderatoré Andzelika Rusteikiene, Geri Norai LT
partneré, socialinio verslo praktike)



Eanginés kalbos

.

Siais metais organizuotas jau ketvirtasis socialinio verslo
forumas Lietuvoje, kurio pagrindinis tikslas buvo: paaiskinti
socialinés partnerystés tarp valdzios ir socialinio verslo idéja
Lietuvoje, toliau kurti palankig aplinkg socialiniam verslui.

Sis vienos dienos renginys | vieng auditorijg sukvieté sociali-
nio verslo ekspertus, akademikus, ir socialinius verslininkus
is Lietuvos ir uzsienio, jie diskutavo apie paskutines socialinio
verslo tendencijas Lietuvoje ir galimybes Sio sektoriaus plé-
trai. Pagrindiné tema buvo socialiné partnerysté — santykiai
tarp socialinio verslininko, bendruomeneés, kurioje jis veikia,
ir vietos valdzios.

Sitema nagrinéta pranesimuose, diskusijose ir darbo grupe-

se. Pagrindinés trys nagrinétos temos:

1. Socialinio verslo klimatas Lietuvoje, socialinio verslo
akseleratoriaus, programos ,,SOCIFACTION® patirtis

Lietuvos regionuose.

2. Socialinis verslas kaip jrankis spresti visuomenés ar socia-
lines problemas — gerieji pavyzdziai.

3. Socialinio verslo ir vietos savivaldos santykiai - kaip
sukurti efektyvia partneryste?

gioje konferencijoje pradéti identifikuoti Lietuvoje egzistuo-
janciy socialiniy partnerysciy tipai, analizuojant geriausias
socialinio verslo praktikas ir jy potencialg, sukoncentruojant
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démesj | vietiniy organizacijy ir socialiniy versly savarankis-
ka sprendimy priémima ir savarankiska valdyma.

Daugiausia démesio skirta toms savivaldybéms, vietovems,
kuriose stingama aiskios socialinj verslg apibreziancios
politikos, taip pat tolimesniems numatomiems veiksmams
(regioniniu ir nacionaliniu lygmeniu) dél socialinio verslo
pletros Lietuvoje.

Forumo tiksliné auditorija: socialiniai verslininkai, kurie
jau sukareé arba planuoja netolimoje ateityje pradéti savo
versla, vietos bendruomeniy atstovai, vietos veiklos grupiy
(VVG) atstovai, nevyriausybiniy organizacijy, valdzios,
savivaldybiy atstovai, verslininkai ir akademikai.

»Socialinio verlslo forumo 2017 ataskaita parengta pagal
forumo transliacijos jrasa ir darbo grupiy uzrasus.

Teksta | angly kalba isverté Inga Labutyte-Atkocaitiené,
redagavo ir formatavo - Phil Tulba. Redaktoriy ir vertéjy
siekis buvo perteikti kalbetojy bei darbo grupiy dalyviy
pozitrj. Jei tekstuose yra klaidy, jos yra netycinés.
Sveikinimo kalbos

Ataskaitoje pateikiamos kalbétojy sveikinimo kalby san-
trumpos
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Mindaugas Sinkevicius

Ukio ministras

Ministras atidarymo kalboje akcentavo, jog Siandien dinamisko-
mis verslo ir socialinés aplinkos salygomis neisvengiamai atsiranda
naujy verslo ir visuomenés bendradarbiavimo formy. Jis pridure,
Jjog socialiniam verslui ir neisnaudotoms jo galimybéms pastaruoju
metu daugéja démesio tiek Europos Sgjungos, tiek ir nacionaliniu
mastu.

TRErrrT
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Kalbédamas ministras jvardijo svarbiausig 2017 mety Sociali-
nio verslo forumo tiksla - iSplétoti socialinés partnerystés vi-
zija Lietuvoje ir pradéti kurti tam reikiamas prielaidas. Jo nuo-
mone, tai nusako pacia socialinio verslo idéjos esme ir prigimt;.
Socialinio verslo atstovai turi idéjy, kaip isspresti vieng ar kitg
visuomenés, miesto ar mazos bendruomeneés problemg, ir
svarbiausia — kaip tai padaryti versliai.



Bronius Markauskas

/emes ukio ministras

Ministras pradejo kalbg akcentuodamas, jog ,ziniasklaida Lie-

tuvoje prisotinta skaudziy pranesimy apie Lietuvos socialines
politikos spragas, todél socialiniams vers|ui butina skirti daugiau
démesio. Bendruomeneés turi tureti galimybe ir pareiga ,,is arti
reaguoti | visuomeneés socialinius skaudulius juos greiCiau patai-
syti, labiau prisidéti prie geroves karimo. Lietuvos kaimuose yra
pakankamas zmogiskasis kapitalas, belieka suteikti tinkama jran-
kj veikti.“

Jis pridure, jog Zemés tkio ministerijos veiklos sritis yra ne vien
zemes Ukis, bet ir kaimo vietoviy plétra, jy vystymas, gyvenimo
kokybés gerinimas. Salia itin svarbios zemdirbiams paramos,
Lietuvos kaimo pléetros 2014-2020 mety programoje yra nu-
matytos priemones bendruomeniniam judéjimui skatinti, kaimo

vietoviy gerovei kurti.

2014-2020 metais socialinio verslo temg LEADER vietos ple-
tros strategijoms jgyvendinti padiktuoja ES kaimo plétros politi-
ka: socialinés jtraukties skatinimas, skurto mazinimas, uzimtumo
didinimas kaimo vietovése — Sis tikslas LEADER priemonei yra
iskeltas visos ES lygiu.

LEADER priemonei jgyvendinti skirtas 110 min. Eur biudzetas
(vietos projektams jgyvendinti numatoma skirti 88 min. Eur ir
22 min. Eur vietos plétros strategijoms administruoti bei gyven-
tojams aktyvinti).

2007-2013 mety kaimo plétros programos jgyvendinimo laiko-
tarpiy LEADER priemonés démesys buvo nukreiptas | infras-
truktaros karima, jos gerinima, tik mazoji dalis vietos projekty
buvo skirta tradicinio verslo karimui ar plétrai bei pirmiesiems
bendruomeninio verslo daigams. Nepaisant to, radosi ir sociali-
nio verslo iniciatyvy uzuomazgy, o tai puikus signalas, kad ben-
druomenés geba vystyti tokio pobudzio verslus, tik joms reika-

lingas padrasinimas ir pagalba.

»Socialinis verslas gali tapti puikiu jrankiu kaimo vietovése siekti
numatyty tiksly bei sudaryti salygas iniciatyviems kaimo vieto-
viy zmonéms imtis veiklos, kuri kurty geresne socialine aplinkg
kaimo vietovése, jgalinty Zmones savarankiskai spresti kylancias
ir jsisenéjusias socialines ir ekonomines problemas, — tokiomis

mintimis savo kalbg uzbaigé B. Markauskas.



Claire Lawrence
Jungtinés Ka ralystés

ambasadore Vilniuje

Sveiki atvyke | Foruma, kuris mus suburia jau ketvirtg karta. Sis
renginys tapo svarbia vieta politikams, socialiniams verslininkams,

nevyriausybiniy organizacijy atstovams ir socialiai atsakingy versly
atstovams susitikti ir aptarti idéjas.

Jungtinéje Karalystéje socialinis verslas yra sparciai besivystanti
verslo saka, kurioje egzistuoja apie 70 00O tokio tipo versly, o juose
dirba apie 2 milijonus zmoniy. Kasmet 24 milijardais svary prisideda-
ma prie Jungtinés Karalystés ekonomikos vystymo.

Siandien gausi publika sufleruoja, kad ir Lietuvoje socialinis verslas
vis dazniau suvokiamas kaip efektyvus jrankis spresti socialinio ir
ekonominio tvarumo problemas. Mes dziaugiamés galédami prisi-
déti prie tokio pozitrio skatinimo.

Didziosios Britanijos Uzsienio ir sandraugos departamentas
palaiko Brity Tarybg ir jos partnerius organizuojant didelio
masto socialinio verslo programa ,,Socifaction®, kurios metu
sutelkiamas démesys | Lietuvos regionus, programa tampa dar
platesniy kultGriniy rysiy dalimi. Ja siekiama naujy galimybiy
socialinei sanglaudai, bendruomeniy atsparumo (savarankis-
kumo) ir atvirumo Europos vertybéms.

Tikimés, kad Didziosios Britanijos parama socialinio verslo vei-
kloms Lietuvoje ne tik sustiprins tarpvalstybinius rySius, taciau
ir nulems pozityvy pokytj, kurio Siandien visi siekiame.

Forumo programa - ambicinga: diskutuosite apie jvairias so-
cialinio verslo veiklas nuo Svietimo iki socialinio verslo aplinkos
Lietuvoje. Todeél linkiu jums produktyvios dienos ir sekmes!



Arturas Vasiliauskas
Brity larybos

Lietuvoje direktorius

Sveikindamas forumo dalyvius noriu pasidziaugti, jog susi-
renkame jau ketvirtgjj karta. Nuo 2014 mety, kuomet buvo
surengtas pirmasis forumas, jvyko daug pasikeitimy: ne tik
plétési socialinio verslo laukas, svarbiausia — keitési pozitris
| socialinj verslg. Pavyzdziui tie, kurie seniau vykde socialinj
verslg apie tai net nesusimastydami, dabar jau zino, kaip save

teisingai pristatyti ir kuriai verslo sriciai priskirti.

Pastebimas ir augantis valstybés institucijy susidoméjimas
socialiniu verslu, galima sakyti, kad bent trys ministerijos:
Ukio, Socialinés apsaugos ir darbo bei Zemes Gkio yra jsira-
Siusios | savo darbotvarke socialinio verslo plétros klausima.

Rasomos strategijos, veiksmy planai, atliekamos galimybiy
studijos. Tai reiskia, kad $i sritis jau iSeina i$ nisinés veiklos ir
keliy ar keliolikos graziy iniciatyvy buklés bei iesko savo vie-
tos tarp nacionalinio masto prioritety.

Brity tarybai, kaip kultariniy rysiy organizacijai, socialinis
verslas yra reikSminga socialinés sgveikos inovacija, suke-
lianti ilgalaikes pozityvias permainas bei kurianti pasitikéjima
tarp jvairiy zmoniy, socialiniy grupiy ir saliy, todel darbus
sioje srityje sparciai pleciame bei vykdome visame pasaulyje
(Siuo metu 29 valstybése). tik keli pavyzdziai: jau apmokéme
virs 17000 socialiniy verslininky, daugelyje saliy, tarp jy ir
Lietuvoje, jau diegiame pamoky ciklg ,Socialinio verslo pa-
ketas mokyklai®, rengiame dialogus su politikos formuotojais
socialinio verslo srityje.

Lietuvoje drauge su musy partneriais Siuo metu jgyvendina-
me didele socialinio verslo skatinimo programa - ,,Socifac-

tion“ (apie ja daugiau papasakos Monika Jukniené NVO Avilys

atstové). Cia tik noriu pabreézti, kad si programa, kurios veiklos
vyksta 15 Lietuvos savivaldybiy ne tik siekia prisidéti prie socia-
liniy ir ekonominiy problemy sprendimo (kas irgi yra labai svar-
bu). Mums socialinio verslo iniciatyvy skatinimas visy pirma
yra budas telkti ir stiprinti bendruomenes, padéti joms surasti
tvarius bendradarbiavimo ir savitarpio pagalbos kelius. Butent
tokios savarankiskos bendruomenés kuria ,kasdienio pilietis-
kumo* tinklus, i$ kuriy iSauga visuotiné gerove ir stabilumas.

Noréciau pacituoti Brity tarybos generalinj direktoriy Ciaran
Devane:

,Kulturinis ir edukacinis bendradarbiavimas atliks esminj vai-
dmenj iSsaugant musy ilgametes sajungas Europoje, tuo metu
kai mes perziurime musy santykius su kontinentu. Abi pusés
i$ tiesy laimes labai daug veikdamos drauge mokslo ir tyrimy,
Svietimo ir meny srityje ir labai daug praras jeigu Sie sektoriai
bus ignoruojami arba pamirsti sutelkus visg démesj | ekonomi-
nes ir politines diskusijas.”

Nuosirdziai dékoju visiems prisidéjusiems prie forumo orga-
nizavimo. Tikiuosi, kad Sis forumas taps dar vienu sékmingu
zingsniu link aiskaus batiny darby ir siektiny prioritety supra-
timo.



Jurgita Ribinskaite
Glatzer, Reach for Change,

SOCIFACTION,
Geri Norai LT partnere

Socialinis verslas man reiskia laisve. Mes jprate laisve sieti su savi- simovusi, kai pries kelis metus bandeme parduoti NVO ir socialiniy versly
raiskos, zodzio, judéjimo laisve, ir tai yra labai svarbu. Bet as esu tos pagamintus produktus. Turéjome puikig komunikacijg, bet... niekas nepir-
kartos zmogus, kuris dar pamena planing ekonomikg, ir pamenu, ko, mano santaupos pradingo. Bet as dziaugiuosi, kad rizikavome. I3
kokie buvo verslus lietuviai atgave nepriklausomybe ir atsiverus tos patirties gimé projektas ,,Socifaction®, kurio tikslas ir yra pa-
sienoms. Laisvé ir atsakomybé ir yra socialinis verslas, nes tu esi skatinti versluma.

atsakingas uz kitus ir esi laisvas kurti. Nes tu nedarai penkmecio L L e . " .
O .. _ Tikrai neromantizuoju socialinio verslo, jis neisspres visy proble-
plano ir nepildai kazkieno programos, tavo poveikis yra butent tas, . R .. .
L o o . my, daugeliu atveju reikalingos dotacijos — verslo konsultacijos ir
kurio reikia, nes kitaip verslas tiesiog neveiks. .. A - e L
ekspertiné parama. Taciau visiems buty sveikiau, jeigu prisimtu-

Socialinis verslas baugina - daug greiciau ir paprasciau Cia yra me daugiau atsakomybés uz pinigus, kuriuos turime, ir turétume
susimauti, nes gebéjimas parasyti paraiska, rysiai ir draugystes daugiau laisves kurti.
nepadés, susimauti gali labai greitai ir tai yra gerai. AS pati esu su-



Eitvydas Bingelis
Darnus vystymasis, skurdo mazinimas
ir socialine partneryste — Socialines

apsaugos ir darbo viceministras

Darnus vystymasis — tai ne tik aplinkos apsaugos klausimas. Sis

uzdavinys tenka jvairioms Lietuvos ministerijoms, nes apima ir
$varaus vandens prieinamuma, skurdo mazinima, gerai funkcio-
nuojancig sveikatos apsaugos sistema ir kitus tikslus.

Taigi darnus vystymasis — sgvoka, aktuali ir verslo sektoriui, ne tik
aplinkosaugininkams.

Siuolaikiné (po 1990-yjy gimusiy jaunuoliy) karta vadinama
»tukstantmecio“ karta, taip pat Z karta daug aktyviau savo pro-
fesinéje veikloje iesko prasmés. Jie neprisirisa prie vienos darbo-
vietés ir gali keisti daug darby is eilés, kol pajus kuriantys poveikj,
esantys tam tikro pozityvaus pokycio dalimi.

Todél socialinis verslas jiems atrodo patrauklus — Sioje srityje gali
ir generuoti pajamas, ir savo veikla pakeisti aplinkg (bent jau ben-
druomene, kurioje veikia socialinis vers|as).

Socialinis verslininkas gali rinktis iS daugybés darnaus vystymosi
sriciy: sveikatos apsaugos, senjory prieziaros, transporto ir kity.
Socialinis verslas gali demonopolizuoti Siuo metu teikiamas so-
cialines paslaugas, suteikti jas perkantiems zmonems daugiau

galimybiy rinktis.

Viesyjy paslaugy sektorius Lietuvoje jau gerg desimtmet; eg-
zistuoja be stambesiy pokyciy. Socialinis verslas gali padéti su-
rasti naujy budy ir naujy keliy.

Socialinis verslas néra ,,stebuklinga“ veiklos forma, kurios dabar
dauguma turéty griebtis. Nevyriausybinés organizacijos turi
islikti ir veikti.

Siuo metu labiausiai socialinio verslo iniciatyvy laukiama soci-
aliniy paslaugy srityje. Socialinés apsaugos ir darbo ministerija
7ada sudaryti salygas daugiau paslaugy pirkti s socialinio verslo.

Ministerija mano, jog butent nevyriausybinés organizacijos gali
dalyvauti teikiant jvairias socialines paslaugas, keliant jy kokybe.
Jos teikty paslaugas nebe savanoriskai, o gauty uz tai pajamas,
todél baty atsakingos uz savo teikiamy paslaugy kokybe.

Esant tokiai situacijai visuomené gauty galimybe rinktis paslau-
gos tiekej. Tai nebatinai reiksty, kad paslauga kainuoty pigiau,
taciau NVO bty suinteresuotos teikti kokybiskg paslauga.



Monika Jukniene, ,,SOCIFACTION®,
NVO Auvilys programos vadove

Valdzios institucijy vaidmuo gerinant

socialinio verslo aplinkg Lietuvoje

Socialinio verslo istorija Lietuvoje

- 2012-aisiais Lietuvoje jsikiré organizacija ,Geri Norai LT, ji pra-
déjo organizuoti ,Gery nory aukciona”. Buvo pradétas organizuoti
socialinio verslo festivalis ,,BizZz".

- 2013-aisiais metais prasidéjo ,,Gery idéjy vakarélio“ iniciatyva,

pradéjo formuotis inovatoriy bendruomené.

- 2014-aisiais nuspresta, kad reikia socialinj versla apibréziancios
politikos. Todél Siais metais pradétas organizuoti socialinio verslo
forumas, kasmet Sis forumas turi skirtingg tikslg ir démesys skiria-
mas vis kitai konkreciai temai.

- 2015-aisiais Lietuvoje buvo priimta Socialinio verslo koncepcija,
atsirado organizacija ,,Reach for change” (socialinio verslo idéjos
vaiky problemoms spresti), veikla pradéjo akseleratorius ,,Soci-
faction“ (mokymai, mentoriy pagalba basimiems socialiniams
verslininkams).

~2016-aisiais skirtos pirmosios investicijos socialiniy versly
startuoliams, atsirado socialinio verslo produkty platforma ,,Think
So, daugiau nei 40 regiony vietos veiklos grupiy pasitvirtino savo
veiklos strategijas (pagristas socialinio verslo modeliu).

- 2017-aisiais socialinis verslas jau atsirado ir vyriausybeés progra-
moje, laukiama Socialinio verslo jstatymo.

»SOCIFACTION socialinio verslo skatinimo programa

- |galino, suteiké pasitikéjimo savimi bendruomeniy lyderiams,
kad jie jaustysi pasiruose kurti socialin verslg

~Nuolat siekia palankios socialiniam verslui regioninés ir naciona-
linés politikos

~Socialinis verslas kaip tema buvo jtraukta | ugdymo progra-
mas (mokyta 5 vidurinio lavinimo ir 5 profesinio mokymo
mokyklose, si tema buvo integruota | ekonomikos ir verslo

pamokas).

- Socialinis verslas turi buti matomas - todél svarbu dalintis
sekmeés istorijomis

Paskutiniame ,SOCIFACTION® etape dirbama su 15

atrinkty socialiniy partneriy is jvairiy Lietuvos regiony. Juos
individualiai konsultuoja socialinio verslo ekspertai.

Socialinis verslas — vienas geriausiy jrankiy, siekiant mazinti
socialing atskirtj Lietuvoje

- Bendruomeneés gali pasialyti alternatyva savivaldybeés teikia-
moms viesosioms paslaugoms.

~ |rankiai: viesoji partnerysté, turto panaudos jstatymas,
patikéjimo teisé, partneryste jvairiuose projektuose.

Issukiai ir galimybeés:

- ES investicijos Lietuvoje néra skirtos socialinio verslo plétrai
(neorientuotos | mazas, vos savo veikla pradedancias jmones).

~Socialiniy versly startuoliams daznai reikia bent jau pirmino
finansavimo (gali buti ir minimali suma). Taip pat palaikymo,
eksperty patarimy.

Socialinio verslo poveikio matavimas
- Vieninga metodika, gebéjimas jvertinti (kg turime daryti?)

- Rodikliai

- Gebéjimas iskomunikuoti kuriama verte



Raminta Krulikauskiené (LR Ukio
ministerija), Neringa Stropute
(,,Versli Lietuva®)

Valdzios institucijy vaidmuo gerinant

socialinio verslo aplinkg Lietuvoje

Socialinio verslo koncepcija Lietuvoje buvo priimta 2015 balan-

dzio 3 diena.
Socialinio verslo bruozai:

1. Socialinis verslas privalo tureti socialinj tikslg, gaminti prekes
ar paslaugas bendruomenés nariams ir turéti ilgalaike veiklos
perspektyva. Pagrindine tokio verslo varomoji jega yra zmoniy

poreikiai, kuriy rinka ar viesosios paslaugos negali patenkinti.

2. Socialinis verslas turi specifinj valdymo modelj: suinteresuo-
tos Salys, darbuotojai, nariai ar bendruomené dalyvauja verslo
valdyme.

3. Pelnas turi bati investuojamas atgal | verslg ar tos pacios or-

ganizacijos veikla.

4. Socialinis verslas yra nepriklausomas nuo valstybes ir savival-
dybiy institucijy bei jstaigy, viesojo sektoriaus organizacijy ir kity
organizacijy. Jis tiesiogiai susijes su Ukine komercine veikla:

Teikiant paslaugas ir/arba prekes, skirtas socialinéms rei-
kmeéms (pavyzdziui, busto, sveikatos prieziaros, pagalbos pagy-
venusiems asmenims ar nejgaliesiems, pazeidziamy grupiy soci-
alinés jtraukties, vaiky priezitros ir t.t.)

Gaminant prekes arba teikiant paslaugas taip, kad bity sie-
kiama socialinio tikslo (pavyzdziui, socialiné ir profesiné integra-
cija, suteikiant galimybe dirbti asmenims, kurie atsidure nepa-
lankioje padétyje).

Socialinis verslas netapatus socialinei jmonei arba socialiai at-

sakingam verslui

Dauguma visuomenés nariy painioja savokas socialinis verslas,

socialiné jmoné ir socialiai atsakinga jmoné.

Socialinés jmonés statusg turinCios jmonés jdarbina tiksli-
néms grupéms priklausancius asmenis, praradusius profesinj
ir bendrajj darbinguma, ekonomiskai neaktyvius, negalincius
lygiomis salygomis konkuruoti darbo rinkoje. Sioms jmonéms
teikiama valstybés pagalba.

Lietuvos socialiniy jmoniy jstatyme pateiktas apibrézimas nea-
titinka Europos Komisijos nustatyty socialinés jmones kriterijy.
Lietuvos socialinése jmonése islieka tradicinio verslo modeliui
bidingas pelno maksimizavimo siekis. Pelnas néra reinvestuo-
Jjamas | socialinés misijos jgyvendinima.

Socialinis verslas skiriasi ir nuo socialiai atsakingos jmones. So-
cialinio verslo pagrindinis tikslas — kuo didesnis socialinis povei-
kis ir minimalus pelnas, o socialiai atsakingame versle prioritetas

teikiamas finansiniam pelnui.

2015 m. pabaigoje Lietuvoje patvirtinto Socialinio verslo ska-
tinimo veiksmy plano uzdaviniai:

— sukurti socialiniam verslui palankig teisine aplinkg

— sukurti socialiniam verslui palankig finansine ir mokestine pa-

ramos sistemga

- skatinti socialinio verslo kultiros formavima ir zZinomumo di-
dinima



Kas padaryta 2016-aisiais metais?

Parengta Socialinio verslo plétros Lietuvoje galimybiy studija ir

rekomendacijos socialinio verslo pletrai Lietuvoje.

| Viesyjy pirkimy jstatymo projekta jtraukta nuostata, kad
perkancioji organizacija gali nustatyti reikalavima pirkti tik is ty
tiekéjy, kurie atitinka socialinio verslo kriterijus.

| 350 mokymo programy jtraukti socialinio verslumo pagrindai.

V3| ,Versli Lietuva®, kartu su projekto ,,Kurk Lietuvai® eks-
pertais suorganizavo socialinio verslo vystymo renginiy serijg
regionuose. Parengtas ir visuomenei pateiktas socialinio verslo
gidas. TreCius metus i$ eilés organizuojamas Socialinio verslo
forumas.

Vidaus reikaly ministerija skyré finansavima 79 bendruomeniy
inicijuotoms vietos plétros strategijoms.

Programa ,,LEADER* patvirtinto 49 vietos plétros strategijas,
sios vietos veiklos grupes is savivaldybiy gaus dotacijas socialinio
verslo veiklai.

I$ 28 savivaldybiy 13 taiké priemones, aktyvinancias socialinio
verslo karimasi ir plétra.

»Kurk Lietuvai®ir V3| , Versli Lietuva“ projektas - ,,Social
Lithuania“

Socialinio verslo injekcijos. Renginiy serija: reguliarios trumpos
ir jkvepiancios kalbos, paskaitos socialinio verslo tematika. Vyko
4 valandos socialinio verslo eksperty paskaity. Socialinio verslo
injekcijos patvirtintos Alytuje, planuojama, jog jvyks dar 2

renginiai mazesniuose miesteliuose.

Eksperty Think-Tank. Uzdaras, neformalus susitikimas su akty-
viais socialinio verslo vystytojais ir ekspertais, verslo, viesojo
sektoriaus bei akademikais. Sis renginys vyksta du kartus per

metus.

Hackaton SPRINT. Dviejy dieny renginys, kurio pirmaja dieng
vykty atviros paskaitos apie socialinj versla, design thinking,
geruosius uzsienio pavyzdzius. Antrajg dieng kvieciami jaunieji
profesionalai, kurie generuoja socialinio verslo idéjas, kurios
isspresty Lietuvos socialines problemas.

Socialinio verslo jstatyma planuojama priimti antrame
2018-yjy mety ketvirtyje. Trecigjj ketvirtj ketinama sukurti
konsultacijy ir paskaity mechanizma pradedanciam socialiniam
verslininkui. Ketvirtaj) ketvirt] ketinama sukurti motyvavimo
priemones bei pamazu perduoti viesyjy paslaugy teikima verslo
subjektams.

Kokia nauda turéty suteikti socialinio verslo jstatymas?
-|tvirtinti tvary socialinio verslo modelj Lietuvoje
-Reglamentuoti socialinio verslo veiklos formas

-Nustatyti paramos priemones ir socialinio poveikio matavimo
principus

-Isspresti socialiniy jmoniy klausima

Socialinés apsaugos ir darbo ministerija socialinio verslo
skatinimui is Europos fondy skiria apie 2,9 eury paramos. Bus

remiami:

-Socialinio verslo pradzios krepseliai (konsultacijos ir kitos
paslaugos)

-Mokymai/ jgiidziy formavimas

-Renginiai

“Viesinimas

Socialinis verslas — kodél ir ko reikia? Neringa Stropute, VS|

»Yersli Lietuva® projekty vadove
Koks yra skirtingy saliy poziaris?

Verslininkas: ,,A$ moku valstybei, kad jie iSspresty visuomenés
problemas”

Valstybe: ,Yra NVO, kurie sprendzia visuomenés problemas®
Tokioje situacijoje ir prireikia socialinio verslo.

2015-aisiais BVP vienam 3alies gyventojui augo daugelyje
Europos saliy (nuo 1 iki beveik 6 %).

Lietuvoje 2016-aisiais BVP Zmogui augo sparciausiai (4,36%).
Lietuva taip pat pirmauja ES pagal investicijy | socialing infras-
truktarg dydj, taciau kartu musy salyje kas 5 pilietis gyvena
zemiau skurdo rizikos ribos.

Tik 7 % Lietuvos gyventojy nurodé esantys labai geros svei-
katos. Pagal 5] rodikl] Lietuvai teko 26 vieta i$ 27 ES valstybiy
nariy. Valstybe skiria 1,5 mlrd. eury per metus gyventojy
gydymui, jy sveikatos gerinimui.

Suvartojamo alkoholio kiekis 1,5 karto virsija Europos vidurk,
o savizudybiy skaicius 3 kartus didesnis nei Europoje.

Jau siandien kas 4 Lietuvos gyventojas yra vyresnis nei 60
mety. Ar Lietuvoje gera sutikti gyvenimo saulélyd;? Lietuva

uzima 63 vietg is 96 saliy pagal Global Age Watch indeksa.
Valstybé? Ji turi motyvacijos, bet truksta resursy ir jgudziy.

Tradicinis verslas? Neturi motyvacijos. Net ir socialiai atsakin-
gy jmoniy galutinis tikslas — pelnas.

NVO? Jos siekia keisti kity rinkos dalyviy elgesj. Taciau yra
finansiskai priklausomos, todél truksta sprendimy tvarumo.

gioje situacijoje — daugybe galimybiy socialiniam verslui zengti
i rinka.

Ko reikia, kad socialinis verslas augty?

- Profesionalios komandos

- Bendros viesinimo sistemos/ platformos
- Nuolatinés pagalbos

- Teisinio reglamentavimo

Siandien socialinj versly turintis verslininkas informacijos gali
gauti is

Verslilietuva.lt, Socialinio verslo gido, ,,Facebook puslapio
,,Socialinis verslas®.

Teisinés pagalbos gali kreiptis | Vilniaus universiteto Teisés
klinika (teisesklinika.lt)

Mentoriy galima rasti VS| Versli Lietuva“ mentoriy platfor-

moje (mentoriai.verslilietuva.lt)



Seema Chandwani, ,,Selby Trust”

(Jungtine Karalyste)

Etniskal misrios bendruomenes ir

inteoralus ausimas per socialinj vers|
2 2 P ] q

kuriame Sheema Chandwani

Haringey
- Cia kalbama daugiau nei 200 kalby.

rajonas,

gyvena ir dirba

- Sis rajonas yra vienas daugiausia tauty talpinanciy Europoje, jis buvo pirmasis
issirinkes juodaod savivaldos lyderj j vietos savivaldybe.

- Haringey delegavo pirmajj juodaod] | Europos Parlamenta (1987-aisiais).

Taciau praéjusio amziaus 8-ajame deSimtmetyje rajone tvyrojo jtam-
pa, o dar véliau émé veikti radikalios desiniosios grupés. Todél 1980-ai-
siais vietos valdzia Cia jkaré ,Selby Center - centra skirtingy tauty-
biy bendruomeniy atstovams susitikti, plétoti savo prekes bei paslaugas.
Siandien centru kasdien naudojasi per 40 organizacijy, dar 100 organizacijy - pa-
sinaudoja centru esant poreikiui. XX a. 9-ame desimtmetyje organizacija perva-

dinta ], Selby Trust®.
Kokia veikla vyksta ,,Selby Trust“?

~ Vedamos kalbos ir kity jgudziy pamokos, mokymai. Padedama issiversti do-
kumentus.

- Vyksta konsultacijos (imigracijos, gyvenimo kokybés gerinimo, sveikatos, kar-
Jjeros, seksualinés sveikatos klausimais), teikiama reali pagalba (,,Maisto bankas®
tiems, kurie neisgali jsigyti maisto produkty).

- Suteikiama interneto prieiga tam, kad Zmogus galéty issiysti CV, susirasti issi-
nuomoti gyvenamajj buta.

Cia kasdien lankosi apie 500 zmoniy. Sheema Chandwani pripazjsta, jog Jungti-
néje Karalystéje vis dar egzistuoja rasizmo problema. Todél ,,Selby Trust“ jvairiais
budais skatina kitatauciy imigranty integracija. Siekiama pasalinti kylancias jtam-
pas, bendruomeniy atstovai dirba, kuria, valgo prie vieno bendro stalo, bendruo-
meneés skatinamos komunikuoti viena su kita.

Nesvarbu, is kurios Salies esi kiles, visuomet gali iSmokyti kitus, kaip tavo Salyje:
- Sodininkaujama

- Kaip gaminamas maistas
- Kaip sportuojama
- Koks kuriamas menas?

»Selby Trust” jkuréjai tiki, jog bendruomené tik tuomet yra stipri, kai jsitraukia
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| valdyma ir turi savo valdzia. Todél Siame centre nariai skatinami balsuoti
valdzios rinkimuose, organizuojami debatai jvairiomis socialinemis temomis,

organizuojami susitikimai su policija, politikais.

Dar viena kategorija | Jungting Karalyste atvykusiy zmoniy turi ir drgsos, ir
lgudziy, tiesiog nesiryzta pradéti savo socialinio verslo. Jiems reikia nedidelés
pagalbos, pavyzdziui, Jungtinés Karalystés jstatymy ismanymo, ir jie yra pa-
siryze investuoti Sioje salyje. Todel ,,Selby Trust” padeda imigrantams verslo
karimo klausimais. Siame centre jau gimé keli verslai, tokie kaip: ,,Ding Dong
Play”, ,Selby Cafe", ,Global Garden, ,Marquee Vestuviy salé“, kur kita-
tauciai gali ateiti atlikti savo tradicines vestuviy ceremonijas. Nuomojantys
sig erdve papildomai samdo padavéjus ir kitus paslaugy tiekejus. [kurti turky,
lenky, afrikietisko maisto restoranai.

Sunkumai - Totenhame tarp juodaodziy vyksta maistai, peraugantys | riau-
ses. Nuo 1985-yjy jau 5 Zmonés zuvo maisty/ susirémimy su policija metu.

»oelby Trust” atstovauja Sioms bendruomenéms, stengiasi perduoti
politikams dél ko jie yra nepatenkinti, tarpininkauti.

Dar viena problema, kad regione yra didziule pajamy nelygybe. Vienas salia
kito stovi itin prabangus ir skurstanciy zmoniy namai. Todel buvo suorgani-
zuotas forumas, kuriame susitiko vietinés ir nacionalinés valdzios atstovai bei
vietiniai Zzmonés, imigrantai, visi kartu ieskojo problemos sprendimo.

Vietine savivaldybe skyré 250 000 svary vietos socialiniams verslams finan-
suoti ir pati bendruomené priémé sprendimg, kam Sios [éSos turéty atitekti.

Issukiai:
~ Pastata, kuriame jsikares ,, Selby Trust®, labai brangu islaikyti

- Etninés grupés, kurioms reikia pagalbos, nuolat keiciasi ir jos turi skirtingy
poreikiy

- Pasaulyje vyksta nepalankds geopolitiniai jvykiai (prasideda islamo fobija,
Didzioji Britanija palieka Europos Sajunga, daugéja radikaliai desiniyjy gru-
puodiy)

- Bendruomeneés yra skirtingose stadijose (vieni kg tik atvyko, kiti jau seniai
Jsitvirting)

- Finansavimas - ,,Selby Trust” pavyksta generuoti pajamas, taciau tenka
priimti ir parama

Poziuris keiciasi: britai supranta, jog etninés mazumos ne tik praso, taciau ir
daug duoda saliai, pradedamas vertinti daugiatautiskumas.

»Selby Trust” laiméjimai:

- Sumazéjes rasistiniy nusikaltimy skaicius

~ Turi Europos Parlamento nario pasitikéjima

- Patys britai gerbia Sig organizacija ir vertina jos veiklg

~ Turi savo lésy saltinj (patalpy nuoma etniniy grupiy sukurtiems verslams),

todeél neprivalo paisyti valdzios reikalavimy, gali buti dalinai nepriklausomi



Nils Phillips, Centrum for Publikt
Entreprenorskap (gvedija)

Socialinis verslas ir pazeidziamy

gruply integracia.

Nils Philips jau 12 mety dirba socialinio verslo organizacijoje
(Centrum for Publikt Entreprenorskap) gvedijos pietuose. Si
organizacija skatina socialinio verslo plétra, suteikia konsultacijas
ir mokymus socialiniams verslininkams. Visi Sio centro darbuo-

tojai patys yra socialiniai verslininkai.

Nils Philips valdo socialinj versla, kuris perka nekilnojamajj tur-
tq kaimo vietovéje ir jj isSnuomoja. Verslas pradétas nedideliame
Rostanga kaimelyje, gvedijos pietuose. Kaime téra 900 gyven-
tojy.

§vedijos kaimiskos vietovés turi problemy: ten mazeja gyven-
tojy, krenta nekilnojamojo turto kainos, | siuos regionus niekas

nenori investuoti.

Nils Philips iSgirdo, jog dél mazéjancio mokiniy skaiciaus po
5-eriy mety bus uzdaryta Rostanga mokykla. Uzsidarius mo-
kyklai uzsidarys ir futbolo klubas ir prasides negrjztami neigia-
mi pokyciai bendruomenéje. Jis su bendraminciais nusprende
atgaivinti Rostanga. Suplanavo dviraciy takus, taciau miestelio
pletrai reikéjo lesy.

Pajamoms generuoti buvo sukurtas socialinis verslas - ne-
kilnojamojo turto bendrové. Pirmasis jsigytas namas buvo
aprasinétas graficiais ir apleistas.  Ka jrengti apleistame
name, jei niekam netriksta gyvenamojo ploto, jo net-
gi per daug? Bendruomené nusprendé jkurti modernaus
meno muziejy. Prie Sio pasilymo prisidejo keliasdesimt
Zmoniy, patalpas pavyko renovuoti per pusantry mety.
Isgirde apie modernaus meno muziejy menininkai susidomejo,
pradejo vykti is tolimesniy vietoviy, bendruomenei taip pat jdo-

mu apziureti jy darbus.

Sio verslo modelis atrodo taip: N. Philips jkur-
ta nevyriausybiné organizacija valdo  kontrolinj (51
%) akcijy paketa, kiekvienas gyventojas gali nusipirk-
ti bendrovés akcijy. Vienos akcijos kaina - 50 eury.

Po modernaus meno muziejaus socialinis verslas jsigijo apleistg
restorana. IS 900 gyventojy miestelyje beveik pusé noréjo pri-
sideti prie sio projekto. Pastatg kainoms krentant pavyko jsigyti

_e—

uz 50 tukst. eury. Patalpos isSnuomotos naujam restoranui, de-
simtadalis visy gauty pajamy reinvestuojama | bendruomenés
projekty plétra. Kitg dal) pasidalina investuotojai.

Kai kurie projektai buvo sudetingi: pavyzdziui, jsigyti 4 namai,
kuriuose gyveno asocialios Seimos, narkomanai, busty bukle
buvo labai bloga. Siuose bastuose jkurtas pabegeliy ir ieskanciy
prieglobscio pagalbos centras. Kai | Sig vietove atvyko pirmie-
ji pabégeliai, centro darbuotojai pastebéjo, jog jie turi puikiy
statybos, patalpy remonto jgudziy. Pasikviete | pagalbg vietos
statybininkus — profesionalus, socialinio verslo atstovai pravede
atvykusiems sirams papildomus mokymus ir suteiké darbo -
renovuoti siam verslui priklausancius namus.

Vienas is pabegeliy apsigyveno laisvame buste, jj pats renovavo,
tada nusprendeé atsivezti Cia savo dukrg ir leisti 3 | vieting mo-
kyklg. Kas nutiko? Socialinis verslas iSsprendé dvi vietos ir vieng
nacionaling problema: kaime truko gyventojy, tustéjo namai, o
§vedija Jsipareigojo priimti didelj skaiciy pabégéliy. Cia atvyke
pabégéliai gavo darbg ir apsigyveno tusciuose bustuose, prade-
jo didinti vietos gyventojy skaiciy.

N. Philips socialinis verslas jkuré neformalaus Svietimo pro-
gramg pabégéliams. Jie vienu metu mokosi profesiniy jgudziy
is amatininky ir bendrauja su jais Svedy kalba, taigi, mokosi ir
kalbos. Siuo metu bendruomenés socialiniam verslui i viso pri-
klauso 7 pastatai.

Sis projektas nebuvo skirtas pabegeliy integracijai - tai tiesiog
pasiulymas visiems bendruomenes nariams tapti investuotojais

ir visiems bendrai gauti i$ to naudos (pelno).

Egzistuoja verslo, viesas ir nevyriausybinis sektoriai. Si sistemna
is pirmo zvilgsnio puikiai veikia, taciau neiSsprendzia daugybés
egzistuojanciy socialiniy problemy. Socialinis verslas yra visy siy
sektoriy hibridas. Jis siekia finansinés naudos, kaip verslas, turi
vertybes, kaip nevyriausybiné organizacija ir sprendzia proble-
mas, kuriy turi viesasis sektorius.



Rima Olberkyte (,VMG Mokykla®), Reda

o o [ ]

Kneizeviciene

Vaidotas llgius, ,,Maisto

Bankas®, Jurate Arstikaitiene, Sakiy vaiky

dienos centras Sintautuose

Diskusija: Socialines partnerystes

praktikos Lietuvoje

Socialiné partnerysté — tai bendradarbiavimas sprendziant socialines problemas

Redos Kneizevicienés pavyzdys: kaimo vietovéje senstant bendruomenei, vyres-
niems zmonéms niekas neteike jiems reikalingy paslaugy. Po kreipimosi | savivaldybe
pagalbos reikédavo laukti ilgai — kartais iki 3 menesiy. Todel bendruomeneé pati émé
teikti socialines paslaugas, pasamde socialinius darbuotojus, kurie dirbo ir savaitgaliais,
ir vakare, reikiama pagalba suteikdavo iskart, o jy jkainiai buvo zemesni, nei jprasta
rinkoje.

Jaratés Arstikaitienés pavyzdys: bendruomené padeda uzaugti kaimo/ miestelio
vaikams. Kaimo gyventojai neturi dideliy lésy, taciau organizuojant bendrg vaiky uzim-
tuma reikia maziau resursy. Prie tokios idéjos daznai prisideda verslininkai, dazniausiai

pozilris yra teigiamas ir verslai, zmonés noriai bendradarbiauja.

Vaidoto llgiaus pavyzdys: ,,Maisto bankas” i$ Zemés Gkio ministerijos yra gaves
apdovanojima kaip geriausia socialinio verslo iniciatyva. Si organizacija yra surinkusi
maisto paramos uz 8 milijonus eury. Surinkti maisto skurstantiems, buty sudétingiau,
Jjei organizacija neturéty didelio kiekio socialiniy partneriy - prekybos centry, stambiy
verslo jmoniy, tkininky.

»Maisto bankas® surenka nebereikalingus produktus, kad jie nebity ismetami,
perduoda juos tiems, kas neisgali Siy maisto produkty nusipirkti ir pats paima nedidelj
mokest] uz maisto produkty paskirstyma.

Rimos Olberkytés pavyzdys: VMG Mokykla“ per pastaruosius metus Salies
mokyklose jrengé 6 modernias kulinarijos klases. Jy socialiniai partneriai: mokyklos
bendruomeneé, savivaldybé, regione veikiantys verslai, Vilniaus verslo jmonés.
Kulinarinés pamokos mokyklose yra privalomos, taciau kulinarinés klases buna itin
prastos bukleés, su moraliskai ir fiziskai pasenusia jranga, indais. Todél dalies lésy papra-
soma i$ savivaldybés, su sglyga, kad kita dalis bus surinkta is jvairiy versly.

Svarbiausia: ne prasyti [é3y, o pateikti pasialyma: ,,padarykime tai kartu“. Kulinariné
klasé pasitarnauja geresnei vaiky sveikatai - jie gali pasigaminti sau pietus Sioje klaséje,
uzuot pirke greitus ir nesveikus uzkandzius, Svesti gimtadienius, gaminti kartu.

Kas kliudo sklandziai socialinio verslo veiklai ir sekmingoms socialinems partnerys-
téms?

-Neuztikrintumas - idéjy yra, taciau neramu, kaip joms seksis ateityje, vieni politikai
gali palaikyti, kiti — nuvertinti socialinio verslo indélj

- Teisinio reglamentavimo nebuvimas — socialiniai verslai paslaugas teikia taip, kaip

supranta, o veliau gauna pastaby, yra baudziami kontroliuojanciy institucijy

- Valdzios abejingumas (ir vietinés, ir nacionalinés) — kaimo bendruomené organi-
zuoja tas paslaugas, kurias turéty teikti savivaldybé, valstybe, taciau sulaukia mazai
palaikymo. Pavyzdys: VMG Mokykla“ pasitle Svietimo ir mokslo ministerijai Siuo-

laikinj kulinarijos vadovel. Nesulaukusi atsakymo isleido savo lésomis ir 150 vadovéliy
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padovanojo Salies mokykloms. Kitus, pamate nauda, jsigijo mokiniy tévai,
kompensuodami socialinio verslo patirtas islaidas.

- Viena paslauga ir vienas pajamy saltinis - reikia uzsitikrinti kelis pajamy
saltinius, antraip vienam issekus tenka atleisti Zmones, paslaugos teikimas
nutruksta

- Geri norai kartais atsimusa j savivaldos, nacionalinés valdzios, kontroliuo-
Jjanciy institucijy (Viesyjy pirkimy tarnyba) abejingumo sieng

~ Partneriy noras pasinaudoti situacija. Pavyzdys: viena kulinarijos klase
buvo jrengta tam tikry tiekéjy, tam tikromis medziagomis. Verslo interesai

nusveéré mokiniy poreikius

Kas uztikrina sklandy bendradarbiavima?

~ Esi ne prasytojas, o lygiavertis partneris. Reikia pasitempti, bendrauti
kaip lygiam su lygiu, bti atviram su partneriu, pasirasyti jsipareigojimy
dokumentus

- Suvokimas, jog remdamas socialin] verslininkg padedi ir visai tos vietos
bendruomenei, prisidedi prie visiems naudingos veiklos

~ Drasa sitlyti jvairias idéjas, eiti savo pasirinktu keliu ir verslg kurti savaip

- Dalinimasis idéjomis. |déjai jgyvendinti dazniausiai reikia partneriy, o jie
atrandami dalinantis idéja

Darbo grupés

Antrojoje forumo dalyje vyko darbo grupés skirtinga tematika. Jose susijun-
gé moderatoriy pristatymai, diskusijos ir darbas grupese. Siy grupiy tikslas
buvo pasidalinti informacija, taip pat generuoti idéjas deél reikiamy politikos
pokyciy bei ateities veiksmy gerinant, salygas socialiniam verslui.

Darbo grupiy temos:
- Socialinis verslas ir svietimas

- Socialinis verslas ir kultdros paveldas

~ Socialinis verslas ir socialiniy paslaugy deinstitucionalizavimas
- Socialinis verslas ir vieSosios paslaugos

- Socialinis verslas ir jtampos mazinimas bendruomenése

- Socialinis verslas: inovacijos ir vaikai

- Darbo grupé: socialinio poveikio matavimas

- Diskusija: socialinio verslo aplinkos Lietuvoje tyrimas



Moderatorius Jonas Laniauskas,
Vilniaus miesto savivaldybes jaunimo
reikaly koordinatorius

Socialinis verslas ir svietimas

Kas yra socialinis verslas?

Verslumas

Socialinis aspektas

Valdymo aspektas (skaidrumas: | valdyma
jtraukiamos visos suinteresuotos puses

Sritys, kuriose galéty veikti socialinis verslas:
~Neformalus vaiky Svietimas ir kitos ugdymo programos
—Formalus (bendrasis) svietimas

- Stovyklos

~ Projektinis mokymas

Klausimai, kuriuos darbo grupé aiskinosi sesijos metu

1. Kaip veikia socialinis verslas?

2. Socialinis verslas - kokig jtaka jis turi Svietimui?

3. Kokie yra gerieji pavyzdziai?

4. Kokie gali buti bendradarbiavimo su valdzia variantai?
5. Kaip jkurti socialinj versla?

6. Kas yra socialinio verslo klientas? Kas ~ naudos gavéjas?

Moderatoriaus teigimu, nagrinéjant jvairius grupés nariy pa-
teiktus pavyzdzius issiaiskinta, jog jy veikla neatitinka socialinio
verslo sampratos. Pagrindiniai pozymiai: kai organizacija nepar-
davinéja savo prekeés ar paslaugos arba gauna is to pernelyg ma-
zai pajamy. Kita pusé - kai verslas turi socialing idéja, taciau vis
tik jo veikla pagrjsta komercija. Grupé priéjo isvados, jog nefor-
malus Svietimas yra sritis, kurioje socialinis verslas turi daugiau-
sia galimybiy pasiulyti savo paslaugas. Taciau yra tikimybé, jog
socialinio verslo veikla bus remiama valstybeés, taciau nejdomi
naudos gavéjams — Siuo atveju vaikams, jy tévams. Nagrinétas
neformaliojo vaiky Svietimo krepselio pavyzdys - jj galima trak-
tuoti kaip paslaugos valstybei pardavima, taciau moderatorius
J. Laniauskas labiau buty linkes sias pajamas traktuoti kaip vals-
tybés dotacija neformaliojo Svietimo paslaugos tiekéjui. Darbo
grupéje buvo savivaldybiy atstovy, kurie, sulauke kritikos, jog
neremia socialiniy verslininky, akcentavo, kad gery, inovatyviy
idéjy jie nesulaukia, tokiy idejy truksta. Kol kas socialinio verslo
ir valdzios atstovy komunikacijoje vis dar triksta abipusio su-
pratimo, polinkio bendradarbiauti.
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Moderatoriai dr. Arturas Jokubavicius,
Neringa Stroputé
Diskusﬂa: soclalinio verslo

ap|in|<os tyrimas

Galimos socialinio verslo plétros kryptys: Smulkus ir vidutinis

verslas

Privataus verslo atstovas siekia pelno savininkams

Socialinio verslo atstovas nesiekia pelno niekam, jam nesvarbu, kas
jkureé §j versla

|moné - ukinés komercinés veiklos vykdytojas (asociacija, V5|,

AB..). Savivaldybé - gali buti Sios jmonés bendrasavininké (iki 25
proc.)

Nereikia dalinti Lietuvos j regionus
|moné turi turéti galimybe gauti parama is bet kur.

Reikia balanso — jstatymas turi visus suvienodinti, visiems suteikti
vienodas salygas.

Veikla: Nereikia apriboti socialinio verslo veiklos. Neleistinos galéty
buti tik alkoholio gamyba, kenksminga veikla aplinkai. Juk socialinis
verslas reinvestuoja | socialinj poveik;.

Ar socialinis verslas— nukreiptas tik } asmen;?

Paslaugos socialiai pazeidziamoms grupéms — pernelyg siaura. So-

cialinio verslo koncepcija, samprata Cia netaiko apribojimy:
paslaugos teikiamos kuo jvairesniam klienty ratui.

Ar vaiky darzelis gali buti socialinis verslas? Taip, riboti jmo-
niy veiklos negalima. Tuo metu suinteresuoty ministerijy

taisyklése vis dar egzistuoja daug apribojimy ir draudimy.

Pelno paskirstymas. Socialinis verslas pelng turéty inves-
tuoti, dalj jo —j verslg ar bendruomene. Bet kokiu atveju

sprendimus dél gauto pelno priima visuomené.

Socialinis verslas gali priklausyti ir nevyriausybinei orga-
nizacijai, dalis jo taip pat gali priklausyti ir savivaldybei ar
privaciam verslui. TaCiau svarbu, kad savivaldybeé, privatus
verslas nekontroliuoty daugiau nei 25-30 % verslo dalies.
Taip buty sumazinama kurio nors vieno nario nesubalan-

suota jtaka.

Statusas: Ar tai socialinis verslas nustatoma pagal tai, kiek
pelno irkam jis skyre (pagal praéjusiy mety finansinius
duomenis), taciau taip pat pagal egzistuojancias metodi-
kas turéty nuolat buti patikrinamas jo socialinis poveikis

bendruomenei, pazeidziamai visuomenés grupei.



Moderatorius Eugenijus Kaminskis ir
leva Nagyte JPP , Kurk Lietuvai®

Socialinis verslas ir kulturos pave|das

N

PROBLEMATIKA

- Bendruomeneés nejsitraukia — néra bendro intereso

- PVM jstatymas ( reikia mokéti 21 %)

- Nemokus klientai (socialiniam verslui tampa sudétinga
isgyventi)

- Kultiros paveldas nyksta (Koks yra Kultiros paveldo depar-

tamento vaidmuo?)
- Tradiciniai amatai - tradicinis verslas
- Néra savanorystés programy senjorams, jos neveikia

- 60 proc. versly regionuose vienaip ar kitaip yra socialiniai
verslai (veikia bendruomenés labui)

— Truksta turistinio produkto reklamos (Turizmo informacijos

centro sitraukimo)

- Nerandama bendradarbiavimo su tradiciniu verslu budy

- Néra dalinimosi mentaliteto (bendruomeniskumo tradicijos)
- | vieng vietg (patalpas) pretenduoja kelios bendruomenés

SALYGOS

— Parama kulturos paveldui puoseléti gali gauti tik jsiregistrave
subjektai

- PVM mokestis
- Reikalavimas islaikyti darbo vieta ne maziau kaip 3 metus
- Finansavimo sglygos pritaikytos trumpalaikiams laikotarpiams

- Kultdros paveldo aktualizavimo programa - rajonams maza
tikimybé gauti finansavima (nes nauda matuojama pagal lanky-
tojy skaiciy)

- Kultlros paveldo departamentas turi itin aukstus jkainius

(vienas parasas atsieina tukstancius eury)

- Projektavimo ir tvarkybos darbams projektus reikia teikti

atskirai

- Mazas KPD indélis | bendradarbiavima su vietos gyventojais,
siekiant gaivinti kultUros pavelda per bendruomeniy iniciatyvas

PASIULYMAI

- Sukurti metodika bendruomenéms sutelkti

- LRS Kultdros komitetui pateikti pasialyma perziuréti Kulta-
ros paveldo departamento veikla (per metus 1400 000 eury
skiriama objekty prieziarai)

- Viesinti, formuoti ir legalizuoti pameistrystés modelj (kai tik
pavelda tvarkantis darby vadovas yra sertifikuotas Kultdros

paveldo departamento)

- Sukurti higienos pasus, lanksciau pritaikomus kultiros pa-
veldo objektams. Pagal dabartiniy higienos pasy reikalavimus
beveik nejmanoma tok) pasa gauti kulturos paveldo objekte
jsikarusiai maitinimo ar kitai jstaigai, tenka ieskoti keliy ir budy
sistemai apeiti, skatinamas Seselis ir apsunkinama sazininga

veikla.

- Aktyvinti tarpinstitucinj bendradarbiavima tarp KPD, Kul-
tUros ministerijos, savivaldybiy, senitnijy ir VVG dél kulturos
paveldo jveiklinimo. Institucijos mazai bendradarbiauja, jy

funkcijos persipyne at per daug atskirtos, néra vienos koordi-

nuojancios sistemos.

- Grazinti prioritetg tradiciniy amaty programai (Zemés tkio
ministerijg)

— Nemokamai zenklinti kulinarinj pavelda

- Sukurti sistema, kad veikla galéty vykdyti nebutinai toje
vietovéje registruotas asmuo. Tai pritraukty daugiau zmoniy
pradéti savo verslus gimtuosiuose miestuose, grjzti is uzsienio,
bet nebatinai bati registruotiems toje vietoje.
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Moderatorius leva Adomaityté-

Subaciene, Vi

Socialinis vers

deinstituciona

niaus universitetas
as ir socialiniy paslaugy

1Izavimas

I.Pagrindinés problemos, kas trukdo socialiniam
verslui dirbti socialiniy paslaugy srityje:

-Sena biurokratiné darbo kultira ir nuostatos
savivaldybiy administracijose. Nepakankami gebéjimai,
verslumo ir inovacijy stoka.

-Ydinga dabartiné projektiné NVO finansavimo
praktika: , prasytojai“ ir ,,davejai. Si tvarka neuztikri-
na ilgalaikiy organizacijy plany jgyvendinimo, kasmet
reikia naujy projekty. Ypatingai jeigu dirbi su sude-
tingomis socialinémis grupémis, rezultatams pasiekti
neuztenka mety. Finansavimas daznai véluoja, pinigus
NVO gauna tik kovo - balandzio mén., atsiskaityti
turi gruod. Jeigu tokia tvarka galios ir socialinio verslo
atveju, norinciy teikti paslaugas nebus.

-Nepakankami dabartiniy NVO, kaip potencialiy so-
cialiniy verslininky, gebejimai. Truksta idejy, inovacijy,
kito poziurio. Labiausiai triksta verslumo, socialinio
marketingo, pardavimy gebéjimy.

-Nepakankama motyvacija ir finansinés paskatos so-
cialinio verslo steigimui. Socialinio verslo statusas néra
apibreztas, todél néra taikomos mokestines lengvatos

ir kitos finansinés priemones.
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-Socialiniy paslaugy teikimui yra taikomi labai dideli,
ne visada logiski kriterijai, tarkim gyvenamasis plotas,
atstumas tarp pastaty. Daug sudétingy higienos nor-
my, reikalavimai turéti du WC kambarius seimynose
ir kt.

-Triksta laisvés priimti sprendimus, Siuo metu NVO
turi atsiskaityti uz kiekvieng zingsnj ir kiekvieng eurg.
Tokiomis sglygomis verslas neveiks.

-Bendradarbiavimo tarp institucijy stoka. Teikiant
Jvairias paslaugas asmenims, esantiems krizinése
situacijose, truksta jvairiy zinyby bendros valios spresti
problema, daznai atsimusama | sieng.

-Triksta pasitikejimo NVO sektoriumi.
Il.Pasialymai:

-Lankstus socialinio verslo jstatymas, numatantis
skirtingus galimus socialinio verslo modelius: tikslinés
grupés jtraukimas, dalies pelno reinvestavimas, mi-
kro-kredity suteikimas. Reikéty, kad visos inovacijos

tilpty | socialinio verslo apibrézima.

-Stiprinti NVO verslumo gebéjimus, juos jgalinti,
kviesti kaip partnerius, pripazinti jy kompetencijas ir
nuopelnus.

-Mazinti reikalavimus ir normas paslaugy teikimui,

ypac kaimo vietovese.

-Leisti daugiau sprendimy priimti vietos savivaldai,
nes bendros normos ir taisyklés negali bati pritaiko-
mos visoje salyje.

-Atiduoti panaudai nenaudojamus valstybés ir
savivaldybiy pastatus regionuose.

-Planuoti programinj biudzetg bent trims metams.

-Numatyti ilgalaikes (3-5 mety) socialiniy paslaugy
pirkimo sutartis i$ socialinio verslo.



Moderatorius Martinas Zaltauskas,
NVO tarybos pirmininkas

Socialinis verslas ir viesosios paslaugos

Kokias paslaugas gali teikti socialinis verslas?

- Vaiky/ jaunimo priezitrg ir uzimtuma
- Seneliy uzimtuma

- Kultdros renginiai

~ Informacijos teikima ir konsultavimg
- Sportiné veikla

— Aplinkosauginé veikla

- Svietimo veikla

— Sveikatinimo veikla

Socialinis verslas:
- Generuoja pelng ir reinvestuoja | bendruomene

- Sprendzia socialines problemas

- Socialinio verslo klientas yra i paslaugos kiréjas
- Socialinés inovacijos

~Butinoji pagalba

- Barteriniai mainai

- Savanorysté
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Moderatorius Beatrice Juskaite ir
Neringa Jurciukonyte, NSI|
Socialinis verslas ir jtampos

mazinimas tarp bendruomeniy

Socialinis verslas kaip budas sumazinti etnine jtampg ~ Triksta erdviy ir galimybiy skirtingy etniniy grupiy zmonems

. . . susitikti ir vystyti tarpusavio santykius.
Darbo grupés kelti klausimai: VS P 4

1. Kokias problemas socialinis verslas galéty iSspresti jusy SPRENDIMAI

venamoje vietovéje? e . -
24 ) g - Efektyviai iSnaudoti esamus pastatus ir zeme

2. Kokias galimybes socialiniam verslui matote jau Siandien? . .. P L
gaumy J - Bendruomenéms pacioms kurti turinj (Ziniasklaidai)

3. Rekomendacijos / problemy sprendimai jkuriant socialinj

~ ISnaudoti ziniasklaidos projekta ,,Media for change®
versla

ISSUKIAI - |n'tevgracijz.: 1 b.endrlfomelj\g - %ir.l?ti su tom.is bendruomenémis

ir tais Zzmonémis, kurie turéty bati integruoti

; Neobjektyvi ir tik lietuviskai rasanti/transliuojanti ziniasklai- REKOMENDACLIOS

a

- . . — ISgirsti visas puses

— Traksta tolerancijos is visuomenés girstivisas pu
~ Vengti identifikacijos, subjektyvumo — leisti Zzmonems susi-

— Skurdas e . -

tikti, isgirsti vieniems kitus, kalbétis

- Isnaudojimas L o
) — Skatinti kultGrine jvairove

- Neigiamas visuomenés poziuris . L o . .
~ Kurti socialinius verslus vieSojo maitinimo, sodininkystes,
- Senstancios bendruomenés sporto, meno srityse

— Triksta profesionaly, kurie galéty integruoti zmones — | socialinj verslg jtraukti politikus
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Moderatorius Jurgita Ribinskaite-
Glatzer, SOCIFACTION, Geri Norai

LT partnere

Socialinis verslas: inovacijos Ir vaikai

- Problemos, kurias matome:

- Svietimas
~ Triksta uzimtumo provincijoje

Matant problema, svarbu suprasti realy poveikj, kaip ja
iSspresti.

Sprendimas:

- Sukonkretinti sprendima, ieskoti tikryjy problemos

priezasCiy.

Pavyzdys: Vaikai regionuose isnaudoja tik 15 proc. savo
bareliy krepselio. Kodél jie neina | burelius? Paaiskéja, jog
pagrindiné problema, kad jie i$ bureliy neturi kaip grjzti. Va-

dinasi, problema yra transporto, o ne uzimtumo trakumas.

- Ar tai yra tiesiog verslo nisa, ar realiai sprendziama vaiky
teisiy problema, kurios niekas kitas nesprendzia?

Pavyzdys: vaiky viesbutis - ar jis skirtas vaikams palikti tada,
kai tévai neturi laiko (verslas), ar paimi vaika ir atsivezti jj
] viesbutj laikinai globai, kai vaikas Seimoje patiria smurtg

(problemos sprendimas).
— Inovacijos

~ Inovacija kaime, gali nebati inovacija mieste. Inovacija —

nebatinai naujosios technologijos

- Tai néra kazkas stebuklingo ar nepasiekiamo. Paprastas vaiky
pavézéjimas autobusiuku i$ burelio gali buti inovacija, jei tu tokiu
budu iSsprendi problema.

Pavyzdys: mobilus autobusiukas, kuriame vykdomi bureliai
vaikams, jis vazinéja po skirtingus regionus ir teikia uzimtumo
paslauga.

Daugiau paskaityti apie ,,Reach for Change® pokyciy lyderiy
inovacijas galite Cia: http://lithuania.reachforchange.org/lt/about/
our-change-leaders

— Sisteminiai pokyciai

- Socialiniai verslininkai turi siekti sisteminio pokycio — priimty
naujy jstatymy, pokyciy Zzmoniy sgmonéje.
Pavyzdys: animaciniame filmuke ,,Sesame street® atsirado autiste
herojé. Kiti herojai paaiskina, kodel ji kitokia.
Pavyzdys: Irma Liubartiené — pasieke, kad emocinis ugdymas

tapty privalomas Lietuvoje, tiek vaikams, tiek mokytojams.
- Savo daroma pokyti reikéty jvertinti per pokycius sistemoje.

Pavyzdys: Svietimo lygis: tik 10 proc. vaiky is kaimo jstoja | pres-
tizines miesto aukstgsias mokyklas. Savo veiklos poveikj organi-
zacija jvertina per tai, kiek iSaugo procentas vaiky, kurie jstoja |
aukstasias mokyklas.

- Svarbu - ar pats Zmogus, | kurj nukreiptas socialinis verslas ir
paslauga, nori to pokycio.
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Moderatore Andzelika Rusteikiene, Geri
Norai LT partnere, socialinio verslo praktike

Darbo grupe: soclalinio povei|<io matavimas

Kaip suprantame socialinio poveikio matavima? Kas turéty bati
matuojama? Kokie esminiai matavimo rodikliai turéty bati jtrauk-
ti?

Socialinio poveikio matavimas galéty buti apibadinamas kaip jran-
kiy rinkinys ir metodai, padedantys organizacijoms suprasti (ir
suinteresuotoms puséms jrodyti) savo poveikj bei valdyti veikla,
siekiant pagerinti savo poveik;.

Pagrindiniai terminai apimantys socialinio poveikio matavima yra:

- Indélis (sanaudos) - istekliai, kurie reikalingi veiklai vykdyti

~ Veiklos ~ verslo atliekami veiksmai (paslaugos, programos, in-
tervencijos)

—Rezultatas - kas yra pagaminta arba veiklos rezultatai (skaciai,
kiekybinai rodikliai, kuriuos jmanoma ismatuoti nedelsiant, trum-
palaikiai rezultatai)

- Pokytis — pokytis, kurj lemia vykdoma veikla

- Poveikis — pakeitimas ar pokyciai, kuriy siekiate su savo veiklos
vykdymu (kokybinis ir kiekybinis, ilgalaikis).

Galimi, tarptautiniu mastu naudojaimi,socialinio poveikio matavi-
mo jrankiai

1. Sinzer - (http://www.sinzer.org/) jrankis, leidziantis apskaiciuo-
ti, kiek jums kainuoja atlikti konkrecig uzduotj, jvertinti sanaudas,
darbo valandas, jskaitant savanoriy darba.

2. Local Multiplier3 (LM3) (https://www.Im3online.com/) -
jrankis, padedantis jvertinti, kaip piniginiai srautai juda vietos eko-
nomikoje ir kokia yra socialiné jtaka lokaliu lygmeniu.

3. Pokyciy teorija. Gaires socialiniams verslams ir nevyriausybi-
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néms organizacijoms, padedancios jvertinti savo poveik] bei sude-

lioti istorija, logikg (veikla, rezultatas, kelias iki norimo rezultato).

Pastebéjimas: néra vienos universalios socialinio verslo poveikio
matavimo sistemos ar jrankio. Todél kiekvienas socialinis verslas
pirmiausia turi jsivertinti, kokie yra jo svarbiausi tikslai ir kaip jis
matuos Sioje srityje padaryta jtaka.

Lietuvai galima adaptuoti tarptautinius jrankius ir juos naudoti
vietos socialinio verslo poveikio matavimui.

Pasitlymas: savivaldybés turéty bendrauti su vietos socialiniais
verslininkais ir bendruomenés nariais. Diskusijose reikéty sutarti
dél bendry prioritety (socialinio poveikio matavimo rodikliy) vie-
tos lygmeniu ir juos integruoti j nacionalinés politikos programas.

Socialinio poveikio matavimo issukiai:
- Kaip jvertinti poveikj, jei dar neuzbaigéme veiklos (ji yra testine)

- Poveikis gali buti ir neigiamas— kas tuomet? Gal neteisingai nu-
sistatéme matavimo kriterijus? Galbut reikia naujy kriterijy?

ISvados

Lietuvai buty tikslinga adaptuoti tarptautines poveikio matavimo
sistemas, pasirenkant tinkamiausia socialinio poveikio matavimo
sistema. Socialinio poveikio matavimas padeda jrodyti suintere-
suotoms pusems, kokie pamatuojami pokyciai vyksta dél socia-
linio verslo veiklos ir kodél tai svarbu. Socialinio poveikio matavi-
mas taip pat privercia socialinius verslus prisiimti atsakomybe uz
savo veikla, jvertinti progresa bei atveria galimybes tobulinti savo
veiklos procesus.



Organizatoriai / Organised By

@@ BRITISH |/l
®® COUNCIL

UKlO MlNlSTERUA
fO)  GER

VO N RAI
AVILYS

Partneriai / Partners

f,, LIETUVOS RESPUBLIKOS
*’3
\ // ZEMES UKIO MINISTERIJA

\ ) rISP

"“'.lf**’"" - vilnius
Supported by

% BARCLAYS
?ﬁ LIETUVOS SAVIVALDYBIU ASOCIACIJA
L

. _Lietuvos kamo tinklas
g LKT

et e e e P e
SUCIALINI[] \IEHSLU PLETRA REGIUNUUSE

25






